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2. Sicherheitshinweise

Allgemein
Flussigkeiten und Staub im PayTec N6 kann
dessen Funktionen beeintrachtigen.

Das Gerat darf keinen heftigen Stossen
ausgesetzt werden.

Lieferung

- Beim Erhalten des Gerats muss die
Vollstandigkeit der Lieferung geprift werden.
- Das Gerat darf keine duBerlichen Schaden
(z.B. Kratzspuren, kaputtes Display) aufweisen.

Reinigung

- Verwenden Sie ein flusenfreies
Reinigungstuch.

- Befeuchten Sie das Reinigungstuch mit dem
Desinfektionsmittel und reinigen Sie damit das
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Terminal (Kartenschlitz, Bildschirm).

- Spriihen Sie das Desinfektionsmittel nicht
direkt auf das Terminal oder in den
Kartenschlitz.

- Zu starke Reibung kann die
Terminaloberflache beschadigen.

- Verwenden Sie keine Lose-, Reinigungs- oder
Scheuermittel. Solche Mittel beschadigen die
Kunststoffteile und Elektronikkomponenten.

Detaillierte Informationen zur Reinigung
finden Sie unter:
https://paytecsupport.zendesk.com/hc/en-us

Entsorgung

- Defekte Gerate kénnen bei der PayTec AG
kostenlos zur Entsorgung zurilickgegeben
werden
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3. Generelle Informationen:
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Terminal einschalten

Einschalten: Halten Sie auf der linken Seite des Terminals die Taste «O» (runder
Knopf) fiir 2-3 Sekunden gedriickt, um das Terminal einzuschalten.

Terminal ausschalten/ Terminal neu starten

e Halten Sie die Taste «®» (runder Knopf) gedriickt, bis das Menu «Ausschalten;
Neustart» angezeigt wird.

e Wahlen Sie «Ausschalten» und ihr Terminal schaltet sich aus.

e Wahlen Sie «Neustart» und das Terminal fihrt einen Neustart durch.
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4. Funktionstasten

4+

e

Update

B Zeigt die jeweiligen Applikationen an, welche im Hintergrund laufen

Flihrt zurlick ins Hauptmeni

< Schliesst die aktuelle Anwendung oder fiihrt auf die vorherige Anwendung
zurick

Seite 4 von 11
© 2004 - 2023 PayTec AG

v1.0 | Anleitung N6



5. Lesemethoden

Magnetstreifen: Um die Magnetkarte zu lesen, finden Sie
den Lesebereich an der Unterseite des Gerats. Achten Sie
darauf, dass der Magnetstreifen der Karte nach unten
zeigt, wahrend Sie ihn durchziehen. Ziehen Sie die Karte
dann in gleichmassigem Tempo von links oder rechts wie
im Bild dargestellt durch den Leser.

Hinweis: Jegliche Beschddigung des Magnetstreifens oder
falsches Durchziehen kann zu Transaktionsfehlern fiihren.

Chipleser: Der Steckplatz fir den Chipleser
befindet sich auf der rechten Seite des Terminals.
Um eine Karte einzustecken, halten Sie die
gegenlberliegende Seite der IC-Chipkarte mit
dem Chip nach oben und stecken Sie die Karte in
den Steckplatz. Wahrend des
Transaktionsvorgangs sollte die Karte im
Steckplatz verbleiben, wie auf dem Bild links
dargestellt.

Hinweis: Wenn der Kontaktpunkt des IC-Chips
beschddigt ist, kann die Transaktion fehlschlagen.

Kontaktlosleser: Halten Sie die Karte wahrend des %
Bezahlvorgangs ca. 1 Sekunde lang nahe an die
Landing Zone der Druckerabdeckung, bis Sie einen
,Piepton“ horen. Das bedeutet, die Transaktion
wurde erfolgreich abgeschlossen. Zu diesem
Zeitpunkt kann die Karte entnommen werden.
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6. Terminal aufladen

1. Schliessen Sie den Adapter oder die tragbare Stromquelle tGber die USB-
Schnittstelle mit dem USB-Hauptkabel an.

2. Stecken Sie das kleine USB-Kabel in die Typ-C-Ladeschnittstelle auf der rechten
Seite des Gerats.

3. Schliessen Sie den Adapter an eine Steckdose an.

4. Das Terminal ladt jetzt.

USB

7. Batterie wechseln

==/

1. Batterieabdeckung 2. Die Batterie 3. Batterieabdeckung
entfernen einlegen/entfernen wieder anbringen
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8. SIM-Karte einsetzen

1. Batterieabdeckung 2. SIM-Karte einlegen 3. Batterieabdeckung |
entfernen wieder anbringen

9. WLAN einrichten
ogas siwa| o843 i EEL

Einstellungen <  WLAN

Netzwerk & Internet WLAN verwenden [&)
pay WLAN, Mobilfunknetz, Datennutzung, Hot..

PayTec AG Gast
@ Varbundene Gerate v Verbunder Q
Bluetoath
W PayTec AG Mitarbeiter <]

Apps & Benachrichtigungen
I

@ Bersehtigungen, Standard-Apps .
W PayTec AG Terminal RD a

Akku

Einstellungen Rechne 11 % = Noch eiwa 1 Tg., 12 Std v 90Acie QZA a
Display w  CASWIFI_191400029 a8
Himtergrund, Rubenyodus, Schriftgrale

+  Netzwerk hinzufiigen

@ Profile
Volumes, vibration, silem
Lo T WLAN-Einstellungen

WLAN wird nicht automatisch wieder
Ipdate
Updaie e Speicher akilviert
63 % belegt — 2,94 GB frei
2 @ - u - 4

1. Wahlen Sie Einstellungen.

2. Wahlen Sie als nachstes Netzwerk & Internet.

3. Dricken Sie danach auf WLAN. Tippen Sie als nachstes auf den Schieberegler
oben rechts, bis WLAN verwenden griin angezeigt wird. Die Netzwerke werden
in der Zwischenzeit gesucht. Nun konnen Sie lhr Netzwerk auswahlen. Scrollen
Sie als nachstes nach unten fir die Passworteingabe. Driicken Sie danach auf
Verbinden.
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10.Buchung
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Im Zahlungsmeni sind alle Funktionen untergebracht, welche gewlinscht sind welche
fir den taglichen Zahlungsverkehr bendétigt werden.

Die Funktion Buchung dient dazu, einen Betrag dem Handler zu Giberweisen.

10.20
Bug A
1 2 3
4 5 6
7 8 9
C 0
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CHF 10.207?
Karte bitte

=
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=

Der zu Gberweisende
Betrag wird eingetippt
und die Transaktion mit
OK gestartet.
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Die Karte wird eingefihrt
und die PIN Uber den
Bildschirm eingegeben.
Anschliessend wird die
PIN-Eingabe mit OK

bestatigt.
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11.Storno

Die Funktion Storno dient dazu, eine bereits getatigte Transaktion riickgangig zu
machen.

A Wichtig: Es kann immer nur die letzte getatigte Transaktion storniert werden.

Passwort + OK: m

MASTERCARD
4 5 6 CHF 10.20 OK?

S @ w o EEN [

Zuerst muss das Terminal- | Die letzte Transaktion
Passwort eingegeben wird nach dem
werden. Bestatigten mit dem
Button OK storniert.
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12.Beleg als Link/QR-Code

Das Terminal besitzt keinen Drucker. Nach erfolgreicher
Transaktion wird fiir 60 Sekunden ein QR-Code angezeigt.
Der QR-Code kann gescannt werden, um den Handlerbeleg
zu erhalten. Wird kein Handlerbeleg gewlinscht, kann
unten rechts OK gewahlt werden, um diesen Vorgang zu
Uberspringen.

Der Tagesabschluss kann ebenfalls mittels QR-Code
gescannt werden.

Das Symbolbild rechts zeigt, wie ein Handlerbeleg aussieht.

Sobald der QR-Code mit einem Smartphone oder einem
speziellen QR-Code-Scanner erfasst wurde, 6ffnet sich eine
neue Seite. Hier kann die Quittung nun heruntergeladen
werden.

e Keine Email-Adresse oder Telefonnummer erforderlich

e Keine spezielle App notig

e Wird von allen gangigen Smartphone-Kameras und
QR-Code-Apps gelesen

e Es werden keine personlichen Daten gespeichert

e Sicheres Hosting in der Schweiz

e Umweltschonend und glinstig

e Linkist 30 Tage abrufbar

e Kunde kann den Beleg als PDF downloaden

e (QR-Beleg wird in der Zahlungsapplikation gespeichert

und ist jederzeit abrufbar
e Als Fallback ohne Netzwerk wird der Beleg direkt
versendet ohne Link
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v = 15:26

Code scannen
fur Beleg

QA EP2 7.0
Vogelsangstrasse 15
8307 Effretikon

**% Kundenbeleg ***

Buchung
Maestro contactless
(Maestro-CH)

XXXXAXXXXXXXET111

05.12.2022 15:26:29
Trm-Id: 30143852
AID: A0000000043060
Trx. Seq-Cnt: 2017
Trx. Ref-No: 31963099561
Auth. Code: 016074

Acq-Id: 2

EFT CHF: 1.00
Trinkgeld CHF: 0.15
Total-EFT CHF: (IS
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13.Herstellerinformationen
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PayTec AG
Vogelsangstrasse 15
CH - 8307 Effretikon

Tel-Zentrale: +4152 354 53 00
Fax: +4152 354 53 10
Tel-Support: +41 52 354 53 26
E-Mail: info@paytec.ch

E-Mail-Support: support@paytec.ch

Web: www.paytec.ch
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